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CAPITULO L.

NATURALEZA
Y FINES

El Colegio Mayor Olarain
-privado, mixto, aconfesional

y ajeno a cualquier politica

de partido- es una residencia
universitaria participada por
“Ekintza Fundazioa”, “Ikastaries,
S.A”y “PBP Olarain S.L.”

El fin principal del Colegio
Mayor es acoger, en régimen
de alojamiento y manutencion,
a estudiantes de universidad

y postgrado, contribuyendo

a su formacion integral a

través de la organizacion de
actividades solidarias, culturales
y deportivas.

El Colegio Mayor tiene ademas,
como objetivo, dar un servicio
a la comunidad educativa
universitaria en general y, en
consecuencia, podra acoger

a profesionales docentes y

no docentes -incluso a sus
familiares mayores de edad-que
deseen residir temporalmente
en el Centro, y a personas
adultas vinculadas a los
diversos campos de la cultura,
del ocio y del deporte.
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CAPITULO II.

ORGANOS
DE GOBIERNO

El Colegio Mayor esta regido,
como érganos colegiados,

por el Consejo Rector y el
Consejo de Direccion y, como
unipersonal, por el/la Director/a
del Centro.

El Consejo Rector esta
integrado por representantes
de todas y cada una de las
entidades promotoras. Se
reline, como minimo, dos
veces al ano, y esta presidido
por uno/a de sus miembros,
actuando como Secretario/a el/
la Director/a del Colegio.

El Consejo Rector es el 6rgano
responsable de la elaboracion
de las Normas Generales del
Colegio Mayor y la maxima
autoridad para su interpretacion.
El Consejo de Direccion es el
6rgano asesor de la Direccién en
la adopcion de las medidas que
ayuden a la consecucion de los
objetivos del Colegio Mayor y el
responsable de la concrecion de
las medidas disciplinarias que
se adopten con las personas
infractoras a los Estatutos, a las
Normas Generales y Particulares
del Centro de caracter grave y
muy grave.



CAPITULO IV.

ASISTENCIA
EDUCATIVA
Y ACTIVIDADES

Son funciones de la Direccion
cumplir y hacer cumplir las
Normas del Colegio Mayor, velar
por su buen funcionamiento,

ordenar su vida comunitaria,
coordinar al personal de sus
diferentes servicios y todas
aquellas funciones que se

le atribuyan, las Normas del
Centro y su Consejo Rector,
salvo las indelegables.

CAPITULO IIl.
COLEGIALES

Colegial o residente es la
persona estudiante universitaria
0 postgraduada matriculada

en el Colegio Mayor durante
todo el curso escolar e incluso
temporalmente.

Los residentes deberan aceptar
y cumplir escrupulosamente
las Normas Generales y
Particulares del Colegio Mayor,
sus costumbres y tradiciones,
respetar la libertad y los
derechos del personal y de sus
companeros y companeras,
desarrollar habitos de sana
convivencia y cuidar la imagen
interna y externa del Centro.

El Colegio Mayor prestara

a todos y cada uno de sus
residentes apoyo en los
estudios, poniendo a su
disposicién todos los medios
materiales y personales con los
que cuenta.

El Colegio Mayor organizara,
durante el curso escolar,
actividades educativas,
culturales y deportivas con la
colaboracion y participacion de
sus colegiales.

CAPITULO V.

FALTAS Y
SANCIONES

Son faltas las acciones u
omisiones que atenten contra

la libertad y dignidad de los
residentes o de las personas
que vivan o trabajen en el
Colegio Mayor, que deterioren

el edificio, su equipamiento o su
entorno, que afecten a su buena
imagen, asi como cualesquiera



otras que contravengan las
normas y costumbres del
Centro.

Las faltas podran ser leves,
graves y muy graves. Su
calificacion se valorara,
atendiendo a cada caso
concreto, por la Direccion del
Colegio.

LLas sanciones podran ser:
Faltas leves:
Comunicacion privada al
colegial y/o a los padres/
madres/tutores del mismo.

Faltas graves:
Expulsion temporal.

Faltas muy graves:
Expulsion definitiva.

LLas medidas a adoptar por
faltas graves y muy graves seran
competencia del Consejo de
Direccién y se comunicaran,

en todo caso, a los padres o
tutores de la persona residente.

ESTATUTOS / NORMAS GENERALES / NORMAS PARTICULARES /
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Las condiciones de admision y
readmision seran establecidas
anualmente por la Direccion del
Colegio Mayor.

LLa readmision no es un derecho
en ningun caso. La admision

0 la readmision deben ser
solicitadas antes del comienzo
de cada curso académico,

en los plazos y con los
requisitos que se anunciaran
oportunamente.

Entre las condiciones de
admisién se tendra siempre
en cuenta el rendimiento
académico de la persona
solicitante. Para la readmision
tendran ademas una
consideracion decisiva su
actitud, su comportamiento,
y su participacion en las
actividades del Colegio Mayor
durante el curso anterior.

Una vez admitida, la persona
residente se obliga a abonar el
importe total correspondiente
al curso escolar en los plazos
fijados por la Administracion
del Centro, salvo en el caso de
expulsion. En este supuesto
el colegial sancionado debera
pagar todos y cada uno de

los meses en los que hubiera
estado alojado en el Centro,
incluyendo el importe integro del

Ultimo mes, independientemente
de la fecha de su expulsion.

La permanencia minima de
una o un estudiante residente
-salvo casos extraordinarios
debidamente autorizados

por la Direccion del Colegio
Mayor- es un curso académico
completo. Dicho periodo abarca
desde el dia anterior fijado
para el comienzo de cada
curso, hasta el dia siguiente del
ultimo examen de fin de curso
establecido por la universidad
correspondiente.

Los servicios -con las

caracteristicas que se regulan
en sus normas particulares de
utilizacion- son los siguientes:

a) Tutoria, seguimiento de
integracion y académico.
b) Actividades culturales y
deportivas.

c) Utilizacion de las
instalaciones y de los medios de
caréacter formativo del Centro.

d) Alojamiento y manutencion —
desayuno y/o comida y/o cena-
todos los dias de la semana.

e) Limpieza regular de
habitaciones y dependencias.

f) Lavado semanal de ropa de
cama y de toallas de bano.

g) Utilizacion gratuita de las
instalaciones deportivas propias
y las de la “lkastola Ekintza”, a
excepcion del padel.

h) Servicio de consigna durante

09



el curso académico.

i) Servicio de recepcion las 24
horas del dia.

j) Lavado de ropa personal
(opcional).

k) Servicio de transporte entre
Olarain y Basque Culinary
Center siempre que haya
demanda suficiente.

Los gastos de teléfono, fax,
fotocopiadora/impresora,
magquinas “vending”, del padel,
servicio de lavanderia personal,
desplazamientos, traslado a un
centro sanitario por razén de
enfermedad o accidente y todos
los no incluidos expresamente
en la relacion anterior, son a
cargo de quien haya incurrido
en los mismos.

Se puede perder la condicion
de residente por las causas
siguientes:

a) Reiterado incumplimiento
de los Estatutos y Normas
Generales y Particulares

del Colegio, a pesar de que
cada infraccion no tenga la
consideracion de muy grave.

b) Falta muy grave.

¢) Morosidad.

d) Enfermedad adquirida o no
detectada con anterioridad, que
ponga en riesgo la salud de las

demas personas residentes o
trabajadoras del Centro.

La Direccion, su equipo,

las personas residentes y el
personal de servicio propio y
subcontratado estan obligados
a respetar y a hacer respetar
los horarios y las normas de
convivencia establecidas,

en la medida en que afecten
individualmente o de modo
genérico a cada uno de estos
sectores, haciendo especial
hincapié en el mas absoluto
respeto y consideracion hacia
todos y cada uno de los
miembros del colectivo que
conforman el Colegio Mayor.

La Direccion y sus
colaboradores podran pedir
la identificacién de cualquier
residente siempre que o
estimen oportuno.

El medio ordinario y efectivo de
comunicacion de la Direccion
con los colegiales sera a través
del correo electrénico, redes
sociales, casillero de recepcion
y por medio de los tablones de
anuncios ubicados en diversos
lugares del edificio. La Direccion
podra establecer el sistema
extraordinario de avisos que
considere conveniente.

Deberan respetarse al maximo
todos los murales, anuncios



y listas de caracter publico.
Para su exposicion se precisa
la autorizacion expresa de la
Direccion del Colegio Mayor,
quien sellara los carteles o
pasquines correspondientes.

Se evitaran en todo el Centro
las conversaciones en voz alta,
los gritos y cualquier ruido

que pudiera molestar. En este
sentido, los equipos de audio —
musica, radio, ordenador...- que
se tengan en las habitaciones o
zOnas Comunes se usaran con
auriculares, en tono totalmente
inaudible desde el exterior.

Todos los residentes deberan
mostrar su interés por mantener
la maxima limpieza y orden en el
Colegio Mayor.

A tal efecto, e independien-
temente del buen sentido

de cada cual, no se permite
introducir ni consumir en el
Centro comida preparada en el
exterior —pizzas, hamburguesas,
pollos, sandwich, bocadillos...-
ni los ingredientes necesarios
para su elaboracion.

El incumplimiento de esta norma
sera considerada como falta leve.

Esta terminantemente prohibido
la tenencia y consumo de
drogas ilegales y de bebidas
alcohdlicas en el edificio. El
incumplimiento de esta norma
sera considerado como falta
grave.

Si, a juicio de parte, la Direccion
tuviera la conviccion moral

que un residente dispusiera

de drogas ilegales o las
consumiera en el Centro, se le
advertiria personalmente de lo
incorrecto de su proceder y se
comunicaria a su padre/ madre
o tutor/a.

La Ley 42/2010, de 30 de
diciembre, por la que se
modificé la Ley 28/2005 de
26 de diciembre, se prohibe
fumar en centros docentes y
formativos. El incumplimiento
de esta norma, supondra la
expulsion temporal inmediata
del Centro por un periodo

de tres dias, que se podra
ver incrementado, en funciéon
de aquellas actuaciones que
incluyan animo de engaro,
utilizacion de zonas comunes,
inutilizacion de detectores u
otras similares. Y la expulsion
definitiva en el supuesto de
reincidencia.

Se hara un adecuado uso del
edificio, de las instalaciones y
del mobiliario, evitando cualquier
deterioro. Se debera evitar
clavar chinchetas, grapas, o
clavos en las paredes y en

el mobiliario general y en el

de la habitacion personal en
particular y utilizar en todo caso,
pegamentos o adhesivos que
no dejen huella.

El coste de la reparacion de
cualquier desperfecto que se



produzca en una dependencia,
instalacion o equipamiento
-ajeno al producido por su uso
normal- se detraera del importe
de la fianza depositada por el
residente, como garantia del
correcto reintegro de todos

los medios puestos a su
disposicion, mientras dure su
estancia en el Colegio Mayor.

Cumpliendo la legislacion
vigente en el término municipal
de Donostia-San Sebastian

no se permite colgar ropa en

el exterior, ni colocar poster o
pegatinas en los cristales de las
habitaciones, ni dejar ningun
elemento ni en las repisas de las
ventanas ni en las terrazas.

Quedan expresamente
prohibidas las novatadas, que
siempre seran consideradas
como faltas muy graves.

Todos y cada uno de los
colegiales deberan mantener
y propiciar una actitud
educada y respetuosa con

el resto de sus companeras

y companeros, evitando
cualquier actitud o accion que
pudiera molestarles. En este
sentido estan absolutamente
prohibidas las bromas de mal
gusto, las discusiones fuera de
tono y todo tipo de altercados
que seran considerados, en
funcion de la circunstancias,
faltas graves o muy graves,

al atentar contra uno de los

principios basicos que debe
de sustentar las relaciones
entre las personas del Colegio.
De igual modo los residentes
deberan cuidar especialmente
el atuendo, el tono y las formas
en el lenguaje y mantener el
decoro exigible en un lugar

en el que diariamente convive
un numeroso colectivo de
personas.

Es responsabilidad de cada
colegial estar informado de los
avisos y comunicados de la
Direccion, asi como la asistencia
a aquellas reuniones que se
indiguen como obligatorias.

La ausencia a estas reuniones
debera estar justificada.

La Direccion del Colegio

Mayor debera ser informada y
autorizar -si lo estima oportuno-
cualquier celebracion o reunion
de caracter particular que

tenga la intencion de realizarse,
facilitando a tal efecto el espacio
que garantice en todo momento
el ambiente de trabajo y estudio.

Accesos

Cada residente dispondra de
una tarjeta personalizada e
intransferible con la cual podra
acceder a su propia habitacion



y alas zonas comunes del
Colegio Mayor.

La trasgresion de esta norma
podra ser calificada como falta
grave.

Habitaciones

La adjudicacién de las
habitaciones tiene validez durante
todo el curso académico.

Ninguna persona residente podra
cambiar de habitacion durante

el curso, si No es por causas
razonablemente justificadas.

Para la adjudicacién de
habitaciones se tendra en
consideracion los siguientes
criterios: la antigledad como
residente permanente, la
participacion en las actividades
del Centro y las preferencias
personales del interesado o
interesada.

El uso y disfrute de toda
habitacion es estrictamente
personal e intransferible. Eso
significa que la habitacion solo
puede ser utilizada por la persona
residente titular de la misma, no

pudiendo ocupar transitoriamente

y menos pernoctar en otra
habitacion que no le haya sido
asignada, ni permitir que ninguna
otra persona, residente, ocupe o
pernocte en la suya propia.

La trasgresion de esta norma
podra considerarse como falta
muy grave.

En caso de que un colegial
introduzca a una persona no

autorizada por la Direccion del
Colegio a su habitacion y/o

a cualquier dependencia del
Centro, dara lugar a la inmediata
expulsion del colegial que haya
propiciado dicha irregularidad.

El Consejo de Direccion del
Colegio no esta facultado para
modificar esta sancion.

Las habitaciones son un lugar
para el descanso y para el
estudio unipersonal, por lo que,
en ellas, en sus pasillos y en
los nulcleos de comunicacion
debera mantenerse un silencio
absoluto.

Por razones de seguridad y
orden, no se permite el uso
de determinados aparatos
eléctricos, como, hornillos,
microondas, ventiladores de
hélices, etc. Los aparatos

de musica, radio y ordenador
deberan ir obligatoriamente
provistos de sus
correspondientes auriculares.

Por otra parte, no se admiten
animales de compania, armas
de ningun tipo, ni plantas
inadecuadas a juicio de la
Direccion.

Todos los enchufes de la
habitacion tienen corriente
eléctrica independientemente de
que la tarjeta esté insertada o
no en el tarjetero de luz.

La manipulacion de cualquier
sistema de seguridad y de
control de energia del Colegio,
y la tenencia de aparatos
eléctricos no autorizados se



consideraran como faltas
graves.

LLos dias de limpieza —dos veces
por semana para estancias

de semana completa- los
colegiales deberan dejar
completamente libres las
habitaciones antes de las 10:00
horas, no pudiendo permanecer
en su habitacion mientras se
esté realizando la limpieza de la
misma. El resto de la semana la
conservacion de la habitacion

y del bano corresponde a cada
residente, quien mantendra
dichas dependencias ordenadas
y hara su cama diariamente.

Como norma general:

cuando se acuda a limpiar

una habitacion y el residente

se encuentre en ellay no la
abandone de modo inmediato
y/0 se observe un desorden
que obstruya el trabajo normal
de la persona encargada de la
limpieza, ese dia no se realizara
dicho cometido.

Si esta circunstancia se repitiera
se podria llegar a suprimir el
citado servicio, siendo el colegial
quien mantenga la habitacion en
perfectas condiciones.

En las habitaciones debe
mantenerse el orden razonable y
necesario que facilite la tarea del
personal de limpieza. Por otra
parte, en los banos y servicios
se observara la maxima higiene
y NO se emplearan como
lavaderos o fregaderos.

LLas maletas, bolsas de viaje,

skys y en general, bultos de
cualquier tamano, deberan
guardarse en el armario

para facilitar la limpieza de la
habitacion. Todo lo que no
quepa en el interior del armario
podra almacenarse en la
consigna del Colegio durante el
curso escolar.

Al finalizar dicho curso cada
residente debera retirar todas
Sus pertenencias, dejando la
habitacion completamente vacia
de elementos personales.

Entradas, salidas y visitas

Todo residente tendra libertad
de horario para entrar y salir
del Colegio Mayor durante las
24 horas del dia. No obstante,
entre la 00:00 y las 8:00 de la
manana, debera registrar su
entrada, introduciendo la tarjeta
personalizada en los terminales
que, a tal efecto se encuentran
ubicados en el vestibulo
principal.

Cuando el colegial no vaya a
pernoctar en el Colegio Mayor
-se considera “no pernoctar”
siempre y cuando se regrese
después de las 7:00 horas-
debera dejar su tarjeta personal
en recepcion.

Las visitas que reciban los
residentes seran atendidas y
despedidas en el vestibulo del
Colegio Mayor, no pudiendo
pasar ni a las habitaciones,

ni a las zonas comunes de
acceso limitado, sin la expresa



autorizacion de la Direccion o de
la persona delegada al efecto.

Salvo casos extraordinarios,
previamente autorizados por la
Direccion, ninguna persona no
residente podra permanecer en
el Colegio entre las 22:00 y las
8:00 horas del dia siguiente.

Redes informaticas,
cableadas e inalambricas

El residente se conecta a
internet voluntariamente y bajo
Su propia responsabilidad.

Las responsabilidades y
consecuencias derivadas

de su uso le corresponden
exclusivamente a él/ella.

Olarain facilita la conexiéon a
internet exclusivamente a sus
residentes. Queda prohibida la
utilizacion por otras personas

o entidades. Los residentes no
pueden facilitar las contrasenas,
claves de uso y operatorias
necesarias para usar este
servicio a terceros.

Olarain no garantiza la seguridad
de las comunicaciones.

El uso que el residente haga
de sus codigos de usuario,
contrasenas, claves de acceso,
conexiones a sitios web con
areas privadas, etc. es de su
exclusiva responsabilidad.

Queda expresamente
prohibida la utilizacion de

la conexion facilitada por
Olarain de forma no ética,
abusiva o inapropiada y para

la comision de infracciones
administrativas o la violacion
de cualquier ley o normativa.
El residente debe conocer la
legislacion al respecto vigente
en cada momento y cumplirla
rigurosamente.

La conexion, navegacion y
utilizacion que los/as residentes
hagan del acceso a internet
facilitado por Olarain puede

ser registrada, monitorizada y
analizada por Olarain, con las
consecuencias previamente
descritas.

El sistema informatico del
Colegio Mayor bloquea
automaticamente los programas
que pudieran ocasionar
problemas de rendimiento en las
redes del Centro y paginas con
contenidos ilicitos de internet.

La Direccion del Colegio
recomienda tener instalado y
actualizado un software antivirus
antes de conectarse a las redes
de Olarain.

En caso de que se detecte
que cualquier dispositivo
esté consumiendo un ancho
de banda excesivo, sera
desconectado de las redes.

Cualquier ataque informatico

a las redes del Colegio y/o a

los equipos conectados a la
misma, asf como, cualquier
intento de vulnerar la intimidad
de los usuarios de las redes,
seran considerados como faltas
muy graves que conllevara la
expulsion inmediata del colegial.



En caso de que el residente
detecte que se esta realizando
un uso indebido de este
Servicio, 0 que personas

no autorizadas lo estan
utilizando, debera comunicarlo
inmediatamente a Olarain.

Estancias de domingo
a viernes

El uso y disfrute de la habitacion
en esta modalidad, es de
domingo a viernes, teniendo
que dejarla totalmente vacia

en el check-out semanal
respetando escrupulosamente
el horario establecido.

Se podran utilizar las zonas
comunes como la biblioteca,
las aulas de estudio, la zona
de estar y el gimnasio, los
domingos, con anterioridad
al check-in y los viernes con
posterioridad al check-out.

Una vez vacia la habitacién, es
obligatorio entregar la tarjeta en
recepcion. En caso de querer
utilizar dichas zonas comunes
tras el check-out, se debera
solicitar una tarjeta de zonas
comunes en recepcion.

Junto a los ascensores del
modulo AB, en el sétano, hay
habilitada una consigna con
taquillas de gran tamafo para
depositar aquello que no se
quiera trasladar.

El acceso a dicha consigna,
Unicamente sera para los
residentes que hayan elegido
esta modalidad.

Las taquillas funcionan con una
moneda de 1€.

Olarain no se responsabiliza de
los objetos que se encuentren
fuera de las mismas.

Para evitar la pérdida del llavero
de la taquilla, se aconseja
dejarlo en el casillero de
recepcion.

La limpieza de la habitacién y

el cambio de sabanas y toallas
sera realizado los viernes

por el equipo de limpieza de
Olarain. El resto de la semana
la conservacion de la habitacion
y del bafo corresponde a cada
residente, quien mantendra
dichas dependencias ordenadas
y hara su cama diariamente.

El servicio de limpieza de ropa
personal no esta incluido en
esta modalidad.

Existe la posibilidad, de
prolongar puntualmente la
estancia durante el fin de
semana. Para ello habria que
comunicarlo por escrito a
recepcion con una antelacion
minima de siete dias
reservas@olarain.com

En cumplimiento con lo establecido
por la normativa sobre Proteccion
de Datos Personales, Colegio Mayor
Olarain, S.L., en su condicion de



Responsable del Tratamiento de
Datos, con NIF B20581138, en
adelante “OLARAIN”, le informa que:

OLARAIN cuenta con sistemas
de control de accesos basados

Finalidades. Los datos
personales y documentos

que facilite a lo largo de su
relacion con el Responsable

del Tratamiento seran
incorporados a nuestros
sistemas de tratamiento con la
finalidad de gestionar las tareas
administrativas y organizativas
del Colegio Mayor, la promocion
y difusion de nuestros servicios y
actividades, realizar las funciones
legitimas propias de nuestra
actividad y dar cumplimiento

a las obligaciones legales
derivadas de ésta, asi como

a cuantas otras finalidades

se deriven de los Estatutos,
Normativa Interna del centro

y de los criterios y horarios

de funcionamiento que estén
vigentes en cada momento.

OLARAIN cuenta con camaras
de videovigilancia instaladas
en diversas dependencias,
asi como en el exterior de sus
edificios. Su imagen puede
por tanto ser incorporada a
nuestro tratamiento de datos
denominado “Videovigilancia”,
que tiene por finalidad prestar
una adecuada atencion y
seguridad a los residentes,
trabajadores y terceros, y a
las instalaciones y actividades
propias de la entidad.

en la utilizacion de tarjetas
electronicas. El uso de su
tarjeta electronica puede

por tanto ser incorporado a
nuestro tratamiento de datos
denominado “Accesos a
Dependencias”, que tiene por
finalidad un adecuado control
del acceso a las instalaciones
del Colegio Mayor y la gestion
de las incidencias derivadas.

Deber de secreto. El tratamiento
de los datos personales esta
protegido por el deber de
secreto profesional y se realizara
con la debida confidencialidad,
de acuerdo con lo establecido
en la legislacion vigente en
materia de Proteccion de Datos
Personales.

Consentimiento. La persona
firmante y, en su caso,

sus familiares o personas
responsables, dan su
consentimiento expreso al
Responsable del Tratamiento
para que recoja y trate sus
datos personales, incluyendo
en su caso datos relativos a su
salud. En el caso de aportar
datos de familiares o terceros,
usted garantiza que cuenta con
Su consentimiento expreso para
la aportacion de sus datos a
OLARAIN.



Modalidad y duracion. El
tratamiento de los datos
personales se podra realizar
tanto en papel como por
medios informaticos. OLARAIN
podra conservar los datos
para el cumplimiento de sus
obligaciones legales o de

sus interesases legitimos sin
limitacion en el tiempo, salvo
que usted solicite lo contrario.

Comunicaciones de datos. Los
datos personales Unicamente
seran tratados para las
finalidades descritas y no

seran utilizados ni cedidos a
terceros con ningun otro fin,
salvo que usted |o solicite de
forma expresa y por escrito.

No obstante, OLARAIN podra
comunicar a los padres o
representantes legales del
residente, o a la empresa o
institucion por cuya cuenta

éste tenga la condicion

de residente en el Colegio
Mayor, todos aquellos datos
(incluyendo imagen y audio)
relativos a comportamiento,
incidencias, sanciones, régimen
de entradas y salidas del centro,
participacion en actividades, y
cuantos otros sean necesarios
para un adecuado cumplimiento
de las finalidades senaladas en
los Estatutos, Normativa Interna
del centro y de los criterios y
horarios de funcionamiento

que afecten al residente, y

de manera expresa los datos
relativos al estado de las

habitaciones de los residentes,
de control de acceso y video
vigilancia. Asimismo, OLARAIN
podra comunicar los datos al
Departamento de Educacion
del Gobierno Vasco, Servicio
Vasco de Salud - Osakidetza,
Universidad del Pais Vasco,
Diputacion Foral de Gipuzkoa,
Federaciones Deportivas,
aseguradora del Centro, asi
como en el resto de casos
previstos, autorizados u
obligatorios por ley.

Contacto con el colegial.

La persona firmante y, en

Su caso, sus familiares o
personas responsables, dan
Su consentimiento expreso al
Responsable del Tratamiento
para que les haga llegar
informacion y documentacion
relativa a sus servicios y
actividades por medios
electrénicos, incluyendo el
correo electrénico, mensajeria
electronica y herramientas
similares.

Las bases juridicas para los
tratamientos datos descritos en
esta Politica de Privacidad son,
en los términos establecidos por
la normativa sobre proteccion
de datos:

A) su consentimiento para el
tratamiento de los datos,

B) la necesidad del tratamiento
de sus datos para la prestacion de
los servicios solicitados por usted



C) el cumplimiento de
obligaciones legales por
parte del Responsable del
Tratamiento, y/o

D) el interés legitimo del
Responsable del Tratamiento,
por ejemplo, para la promocion
y difusién de nuestros servicios
y actividades.

Este documento constituye

la Politica de Proteccion de
Datos de OLARAIN en relacion
con sus residentes, por lo que
no sera necesario informarle

al respecto en posteriores
formularios y servicios
prestados, salvo cambios en

la misma o modificaciones
legislativas. La aportacion de los
datos solicitados, la solicitud por
Su parte de nuestros servicios

y la aceptacion de esta Politica
conllevan necesariamente su
consentimiento expreso al
Responsable del Tratamiento
para la recogida y para cada
uno de los tratamientos de
datos descritos, incluyendo
datos relativos a su salud,
cuando sea necesario. En caso
de no otorgar el consentimiento
para el tratamiento de sus datos
o de retirarlo posteriormente,
OLARAIN no podra prestar los
servicios solicitados.

Derechos. Puede ejercer
los derechos de acceso,
rectificacion, limitacion del
tratamiento, supresion,

oposicion y portabilidad, asi
como retirar su consentimiento
0 cualquier otra solicitud sobre
esta materia dirigiéndose por
escrito a OLARAIN, en Paseo de
Ondarreta 24, 20018 Donostia
San Sebastian (Gipuzkoa)

o en la direccion de correo
electrénico tutoria@olarain.com
adjuntando una copia de su

DNI o documento identificativo
equivalente. La autoridad de
control a la que usted puede
dirigirse en caso de no estar de
acuerdo con la resolucion de las
solicitudes o para presentar una
reclamacion es la Agencia de
Proteccion de Datos:
www.aepd.es

Colegio Mayor Olarain, S.L., en
su condicion de Responsable
del Tratamiento, solicita su
consentimiento expreso para
los siguientes tratamientos y
comunicaciones de datos:

A) Los datos relativos al
nombre y apellidos, imagen
personal, n° de habitacion,
direccion postal y electronica,
teléfono, lugar de procedencia,
actividad o estudios realizados
por el residente, las funciones
que realice en el centro y las
actividades en las que participe
puedan ser comunicados,
cada curso, tanto por medios
informaticos como en papel, y
también mediante su exhibicion
publica en los tablones de



angnoios del centlro, aII rgsto de NO R M AS
sonet ae senre ¥ ECONOMICO
ADMINISTRATIVAS

Si AUTORIZO [

NO AUTORIZO [ Fianza
Para realizar la pre-matricula
B) Los datos relativos al en el Colegio Mayor durante el
nombre y apellidos, imagen Curso académico sera requisito
personal, direccion postal y indispensable el ingreso de
electronica, teléfono, actividad una fianza cuya cuantia se
o estudios realizados por el determinara anualmente por la
residente, las funciones que Direccion del Colegio.
este realice en el centro y Dicha fianza tiene por objeto:
las actividades en las que consolidar la solicitud de pre-
participe puedan aparecer en matricula formulada; garantizar
publicaciones de OLARAIN. el pago de la reparacion de
dafios a instalaciones y/o
Si AUTORIZO [ material del Colegio que hayan
NO AUTORIZO [ sido producidos individual

o colectivamente y que no
correspondan a un uso normal;

C) Los datos relativos al responder de posibles saldos
nombre y apellidos, imagen, deudores del colegial tanto en
voz, direccion postal y su mensualidad como en otros
electrénica, teléfono, actividad servicios, etc.

0 estudios realizados por el
residente, las funciones que
este realice en el centro y las
actividades en las que participe
puedan incluirse en los sitios
web, blogs, redes y canales
sociales de OLARAIN y en la

Si, una vez iniciado el curso
académico, un alumno o alumna
renunciara a su plaza por propia
iniciativa o por expulsion del
Centro, el Colegio no devolvera
el importe de la fianza, como
compensacion por los perjuicios

intranet de OLARAIN. derivados de dicha decision.

) Ni el Consejo de Direccion del
SIAUTORIZO [ Centro ni su Director/a estan
NO AUTORIZO [] facultados para modificar la

norma precedente.

El coste de la reparacion de
cualquier desperfecto o de
la obligada sustitucion de



elementos inservibles por uso
indebido, que sean imputables
a personas residentes y de
modo especial aquellos que
se hubieran producido en la
habitacion de un colegial, se
detraera de la fianza individual
depositada.

Esta fianza sera devuelta

en un plazo maximo de 60
dias, después que la persona
residente abandone el Colegio
Mayor al finalizar el curso, una
vez practicada la revision de su
habitacion y ulterior liquidacion
definitiva.

Forma de Pago

LLas mensualidades seran
cargadas, por anticipado, en

la cuenta bancaria que se
indique por parte del padre,
madre, tutor o tutora a través de
recibos bancarios domiciliados
el primer dia de cada mes.

Se abonaran las mensualidades
integras de septiembre a

mayo, ambos inclusive,
independientemente de la
fecha de llegada en el mes de
septiembre y de salida en el
mes de mayo.

En caso de tener que comenzar
el curso en dias previos al 1

de septiembre, la estancia

de agosto se cobrara la

parte proporcional de una
mensualidad. Lo mismo ocurrira
en caso de tener que prolongar
la estancia a principios del mes
de junio.

Una vez abandonado Olarain

y en el supuesto de querer
alojarse para los examenes de
recuperacion del mes de junio,
el precio diario sera el 5% de la
mensualidad.

El retraso en el pago de una
mensualidad sera motivo de
baja en el Colegio Mayor.

En el supuesto de que una
persona residente abandone

el Centro, con independencia
del motivo que condicione el
hecho, incluida la expulsion,

no se devolvera ninguna de las
cantidades ya percibidas por el
Colegio —incluso la fianza, como
se contempla en el Apto. 01
anterior- ni la mensualidad en la
que se produzca la baja.

Como es norma comun en este
tipo de Instituciones -Colegios
Mayores y Residencias
Universitarias- no se hara ningun
descuento en el importe de la
pension, durante las ausencias
del colegial, ni en los casos de
retraso en la incorporacion.

21



Ot O O O O O O O O 0 O O O O i
LR [ SR LR L3R LR 1 SR 1SR L3R | SR 1 SR ISR 1SR [ SR ISR SR [ SR | sk s
1% 0 i P O O OO O Y O O 0 O O O O
S B B O [ 3 B o 3 [ | B | 3 [ 38 | 38 | 35
o Ot O O O O O O 0 O O 0 O i O O O i
R SR L SR LR [ SR [ SR SR [ s [ SR [ SR [ SR SR [ SR [ SR [ SR [ SR SR [ SR |5
PRI g 0 O O O O O O O O 8 O O O O
RARd SapdEdRdRdEdRERdRERdRdRERd
AP O it O O Ot O O O O O i O N i N
R SR L] B SR | SR [ SR | sk [ SR [ sk [ SR [ sk [SR[ SR [ SR [ 3
FRRE (D (D 2 o e o POl O i PO W8 0 L PO
RdRE 35 () ¢ WRERERERERERERERERIREEE
! T N O O O O O i O
SRl mmma O | SR | SR [ SR [ SR [ SR [ sk [ SR [ SR SR [ SR |3
o O R N o e o e e N
KRR D S [ [ 3| 3 [ | 3| g A S 38
amy O o N O O i i O O O O O
L3R O TSR LR LR SR L3R SR L3R LR LR ISR L3
T = W P 0 O O s O O O O
Rl - HEERIEARERdRERdEdRERE
=l O 119 O O O O i O i O i N N O
L3R o) ISR SR | sk [ SR 3R | sk [ SR [ 3R [ sR[SR[3
®ial 5% 0 i e O i O O 0 O O
R dRdEdRERdRARAR AR AR AR
] W O O O O O O O O i O N



Las normas a las que vamos a prestar
especial atencion son las que se
refieren al uso personal e intransferible
de cada habitacion y al silencio, al
ambiente de estudio, a la limpieza

y al orden que deben de reinar en
cada una de ellas y en sus pasillos de
acceso.

Otros aspectos importantes, cuya
exigencia suele ser solicitada por

los propios colegiales, es el de la
limpieza personal —olor corporal...- y
el de la compostura —pies encima de
las mesas o de los sofas...- que se
deben observar especialmente en
las zonas comunes: sala de estar de
la cafeterfa, comedor, salas de TV,
saunas...

Consideramos que es una norma de
cortesia exigible saludar a todas las
personas con las que coincidamos
en el interior del edificio y en su
aparcamiento.

Para poder acceder a las habitaciones
a partir de la 00:00 h. es obligatorio
fichar en uno de los tarjeteros que se
encuentran en el vestibulo del edificio.

Los casilleros instalados en
Recepcion identificados con el mismo
numero de la habitacién, son buzones
para dejar las notas, cartas y avisos
dirigidas a todos los colegiales.

El Colegio no se responsabiliza de
la tardanza en la entrega de ningun
encargo recibido ya que corresponde

al propio residente revisar diariamente
su casillero y solicitar lo que en él se
encuentre.

Por motivos de seguridad el personal
de Recepcion no recibira ningun
objeto o paquete dirigido a un colegial
si el destinatario no lo ha anunciado
previamente.

LLa Recepcién no es una consigna
para dejar objetos personales como
libros, mochilas...

De domingo a jueves el sétano
permanecera cerrado a partir de las
00:00 y a partir de la 1:00 los viernes
y sabados, por lo que, ni se podra
acceder ni permanecer en ese recinto
entre la hora indicada y las 7:00 h. del
dia siguiente.

Por motivos de seguridad, sélo
podra accederse a la terraza central
superior, las laterales solo tienen
acceso personal especializado para
realizar labores de mantenimiento.

No se permite la entrada en el Centro
de quienes hayan solicitado plaza en
el mismo y no hayan sido admitida/
0s, ni de los residentes expulsados
definitivamente, ni de los temporales
durante el periodo que dure su
expulsion.

El incumplimiento por parte de un
colegial de las normas que afectan a
todos y cada uno de los servicios del
Colegio, podra suponer la prohibicion
de su uso para el/la infractor/a.

En el caso de que este
incumplimiento esté originado por
diferentes residentes, podria llegar a
suprimirse el servicio para todos los
colegiales del Centro.
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Las personas no residentes que
quieran acceder a cualquier
dependencia del Centro, a excepcion
del vestibulo, deberan formular una
solicitud justificada a la Direccion del
Colegio.

GIMNASIO

Es conveniente que la persona
que acuda a esta instalacion
vaya provista de una toalla 'y, en
su defecto, utilice el papel de
limpieza y secado disponible en
el recinto.

Si utilizara cualquiera de las
maquinas instaladas debera
secarlas y limpiarlas, dejandolas
en idéntico estado al que se
encontraban antes de su uso.

Todo el material mévil del
gimnasio y muy especialmente
las pesas, debera quedar
ordenado y colocado en su
lugar original y, en ninguin caso,
puede sacarse del propio
gimnasio.

Se recomienda el maximo
cuidado en la utilizacion de los
aparatos que dispongan de
medidores de precision.

Para no alterar el ambiente
general de silencio que debe
reinar en todo el edificio, para
poder escuchar musica en el
gimnasio, es imprescindible el
uso de auriculares.

SAUNA

Es preciso insertar la tarjeta de
la habitacion en el tarjetero que
se encuentra fuera de la sauna
para poder activarla.

Por evidentes motivos de
higiene es obligatorio entrar en
la sauna descalzo y con una
toalla, que se utilizara para evitar
el contacto directo del cuerpo
con la madera, a excepcion del
Suelo.

No deben introducirse relojes,
cadenas, pulseras, ni ninguna
otra prenda diferente a las
indicadas.

El Colegio Mayor no se hace
responsable de las pérdidas
que pudieran derivarse por el
incumplimiento de esta norma.

No se puede andar ni por las
escaleras, ni por los ascensores,
ni por el sétano vestidos con el
traje de bano vy la toalla.

En el sétano hay unos
vestuarios que se pueden utilizar
antes y después de acudir al
gimnasio y a la sauna.

El paso de los vestuarios a
dichas instalaciones hay que
hacerlo vestido con el decoro
exigible en todo el Centro.



ZONA DE
ORDENADORES

La zona de ordenadores
dispone de un nimero muy
limitado de ordenadores y

esta pensada para resolver
situaciones transitorias de
carencia de ordenador personal.

No es conveniente grabar
informacion personal en el disco
duro ya que se el sistema lo
eliminara en cada reinicio y es
irrecuperable.

BIBLIOTECA
“Toti Martinez de Lezea”

En la biblioteca debe haber
un silencio absoluto con el fin
de mantener el ambiente de
estudio y de trabajo necesario
en sus dos plantas.

En el caso de tener que efectuar
cualquier tipo de consulta
debera realizarse en el exterior
de la sala o en alguna de las
aulas de estudio destinadas al
trabajo en grupo.

En la Biblioteca no se puede
comer ni beber. Hay otros
lugares proximos en el edificio
para hacerlo.

El puesto de trabajo debera
dejarse en las mismas
condiciones en las que se
encontré. Con la mesa limpia,
la silla recogida y las luces
individuales y colectivas
apagadas.

Excepcionalmente, si la
afluencia de colegiales no es

masiva, podran dejarse los libros
y los apuntes perfectamente
recogidos encima de la mesa
con el fin de facilitar la limpieza
de la instalacion.

Las revistas sélo podran leerse
en la Biblioteca.

Si, excepcionalmente, algun
residente necesitara disponer
de ellas para la realizacion

de trabajos que exigieran

su empleo exterior, debera
solicitarlo a la Direccion de
Residentes o a Tutoria.

Una vez finalizado el curso
académico, tanto los apuntes,
como libros y objetos
personales seran retirados de la
biblioteca depositandolos en los
correspondientes contenedores.

AULAS
DE ESTUDIO

Las aulas de estudio estan
concebidas como lugares para
realizar trabajos en grupos
reducidos, por lo que se puede
hablar en ellas, siempre y
cuando no se moleste a quienes
se encuentren en las estancias
proximas del edificio.

En las aulas de estudio no se
puede comer ni beber. Hay
otros lugares cercanos en el
edificio habilitados para hacerlo.

Los puestos de trabajo
deberan dejarse en las mismas
condiciones en las que se
encontraron, todas las mesas
limpias -sin libros ni apuntes-
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las sillas recogidas, la pizarra
ordenada y las luces apagadas.

En el momento de hacer

la limpieza, el personal del
Colegio tirara a la papelera

los objetos que se encuentren
incorrectamente encima de las
mesas 0 en cualquier otro lugar
de la sala.

Una vez finalizado el curso
académico, tanto los
apuntes, como libros y
objetos personales seran
retirados de las aulas de
estudio depositandolos en los

correspondientes contenedores.

AULAS
DE MUSICA

Tienen preferencia para utilizar
las salas los residentes que
estén cursando sus estudios en
la Escuela Superior de Musica
del Pais Vasco.

En el caso de que haya mas
residentes estudiantes de
musica que aulas disponibles,
la Direccion -de acuerdo con
los colegiales matriculados en
Musikene- confeccionara los
oportunos horarios para su
equilibrada utilizacion.

Las salas, una vez utilizadas,
deberan quedar en perfectas
condiciones de limpieza y
orden.

AULA DE
TECNOLOGIA

El aula de tecnologia es un
espacio concebido para la
realizacion de trabajos manuales
como maquetas, carteles,
decorados, calco de planos...

En este recinto se puede
indudablemente hablar,

pero no comer, ni beber, ni
utilizar equipos de musica sin
auriculares.

LLos puestos de trabajo
deberan dejarse en perfectas
condiciones de limpieza y
orden: con todas las mesas
con su protector -sin libros,

ni apuntes, ni restos de los
materiales empleados- las sillas
recogidas y las luces apagadas.

Excepcionalmente los trabajos
sin terminar podran dejarse en
las baldas instaladas al efecto
con una nota visible en la que
se indigue que no deben tirarse
a la papelera, el nombre del/a
autor/a, de su habitacion y la
prevision del tiempo en el que
se mantendran dichos trabajos
en el aula.

Una vez finalizado el curso
académico, los trabajos

tipo maquetas, los apuntes

y libros, asi como todo los
objetos personales, seran
retirados y depositados en los
correspondientes contenedores.



“TXOKUS”

“Txokus” es de uso exclusivo
para los estudiantes de cocina.
Dicho aula se utilizara para
realizar practicas sobre los
conocimientos adquiridos en las
sesiones tedricas y nunca como
lugar para elaborar comida

para la manutencion de los
colegiales.

La puerta de “Txokus” debera
permanecer siempre cerrada.
Por otra parte, sera utilizado
COmMo mMaximo por cuatro
colegiales a la vez.

Tras la utilizacion del

aula, todo debe quedar
perfectamente ordenado y
limpio, siendo responsabilidad
de los colegiales la limpieza
del menaje, encimeras y

los elementos/maquinarias
utilizados.

Es responsabilidad de los
colegiales estudiantes de cocina
mantener limpio el extractor, el
frigorifico, el horno, la freidora, la
plancha, la placa de induccion y
el microondas.

El colegial que ha estado
trabajando en “Txokus” es
responsable de sacar los
residuos generados a los
contenedores exteriores y
de colocar bolsas limpias
en los cubos de basura
correspondientes.

No se podra abandonar

“Txokus” dejando el horno,

la freidora, el microondas, el
extractor o la placa de induccion
en funcionamiento.

El Colegio Mayor Olarain, se
haré cargo de aprovisionar el
material de limpieza necesario,
siempre y cuando se utilice
adecuadamente.

El Colegio Mayor Olarain, no
es el responsable de adquirir ni
mantener las materias primas
necesarias para la elaboracion
de los platos que se van a
cocinar.

Queda totalmente prohibido
sacar los platos elaborados
de “Txokus” sin autorizacion
expresa de la Direccion del
Centro.

El incumplimiento de estas
normas podra llegar a acarrear
la supresion de este servicio
para el infractor.

FOTOCOPIADORA
Y DESTRUCTORA
DE DOCUMENTOS

La fotocopiadora/impresora es un
aparato muy sensible que esta al
servicio de todos |os residentes,
por lo que es preciso utilizarla con
especial cuidado.

Olarain, garantizando la
privacidad y en su compromiso
con el cumplimiento de la Ley
de Proteccion de datos, pone
a disposicion de todos los
colegiales una destructora de
documentos.
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Dicha destructora esta ubicada Sabados
junto a la fotocopiadora/ Laborables y Festivos
impresora.

Desayuno 07:30 08:00

09:30 11:00
SPATIUM
Spaitum, ubicado en el sétano, . .
es un lugar de ocio y distraccion Comida 1238 1288
comun para los residentes del
Colegio.
Cena 20:30 20:30

En todo el recinto, hay que
mantener la compostura y
normas de educacion propias
de un lugar de uso colectivo.
Por respeto a todo/as no se
puede:

e Ni comer, ni beber.
e Hablar en voz alta.

e Estar descalzos o con
vestimenta inapropiada.

Sus horarios

son los siguientes:
D,L,M, X, J

7:00 - 00:00
Viernes y Sabados
7:00 - 1:00

COMEDOR

El comedor lo gestiona una
empresa subcontratada por

lo que deben respetarse
escrupulosamente los horarios
establecidos, que son los
siguientes:

22:00 22:00

La modificacion de estos
horarios en dias especiales
—vacaciones de Semana
Santa...- se anunciara
oportunamente.

El comedor funciona como un
self-service con las siguientes
precisiones:

Desayunos

e Zumo o fruta.

e Café o café con leche o cacao
o infusion o yogurt.

e | eche.

e Cereales o muesli.

e Pan o tostadas.

e Miel o mantequilla y
mermelada o cacao o tumaca.

e Una porcién de embutido.

e Dos minibolleria o una tortita o
dos piezas de bolleria
envasada o galletas.

e Una de las siguientes
opciones de plancha:
- Revuelto o tortilla.
- Dos huevos a la plancha.
- Un huevo a la plancha con
dos tiras de bacon.



- Un huevo a la plancha con dos
salchichas.

- Salchichas solas: tres unidades.
- Bacon solo: tres unidades.

Comidas y cenas

El menu estara habitualmente
formado por una de las
opciones del primer plato, una
del segundo y un postre.

Excepcionalmente se admitira
elegir ensalada, la otra
alternativa de primer plato y
postre.

Primer plato:

De las dos alternativas —
ensalada y otra- se puede
seleccionar exclusivamente una,
que se puede repetir cuantas
VECES Se quiera.

Segundo plato:

De las tres alternativas —

una elaborada y dos de
plancha- se puede seleccionar
exclusivamente una y no se
puede repetir.

Guarnicion del segundo plato:
una elaborada o un ingrediente
del buffet de ensaladas.

Postre: de las alternativas a
elegir, solamente se puede
coger un postre.

Pan y agua: a discrecion.

Si se quieren otros
complementos, se abonaran
directamente en la Caja.

Se espera de la responsabilidad
de todo/as que cada uno/a se
sirva/pida la cantidad de comida
que vaya razonablemente a
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ingerir, procurando desperdiciar
la minima posible.

Toda la comida se consume
en el comedor. Por razones de
higiene no se pueden sacar
alimentos fuera de este recinto.

En caso de que algun colegial
necesitara un picnic de
desayuno y/o comida y/o cena,
debera solicitarlo por escrito, a la
Direccion de Residentes/Tutoria
del Colegio, como minimo con
24 horas de antelacion a la
recogida del picnic.

SALA DE ESTAR

La sala de estar es un lugar
para la tertulia y la practica
de los juegos de mesa, que
Se encuentran en recepcion
a disposicion de todos los
colegiales.

APARCAMIENTO
DE MOTOS Y BICICLETAS
GUARDA TABLAS DE SURF

Las motos y las bicicletas

que permanezcan aparcadas
en el sétano deberan estar
senalizadas con el distintivo-
pegatina del Colegio en la

que consta el nimero de la
habitacion de su propietaria/o y
el curso académico.

Para acceder al edificio siempre
se debera utilizar la rampa de



bajada mas proxima al vial de
acceso al Centro.

En el aparcamiento interior,
las bicicletas deben colocarse
perfectamente ordenadas en
los ganchos y en los aparatos
destinados al efecto y, en el
exterior, candadas en su zona
de aparcamiento.

El Colegio no se responsabiliza
de los desperfectos o
sustracciones que pudieran
darse en/de cualquier vehiculo,
aun cuando se encontrara
correctamente aparcado en el
interior del sétano.

Las tablas de surf deberan
guardarse en el soporte del
sétano destinado a tal efecto.
Asi mismo existen unas taquillas
donde poder guardar una toalla
y la tarjeta personal de acceso
al Centro.

PADEL

La instalacion deportiva del
padel esta destinada para los
colegiales, personal del Colegio
Mayor Olarain y personal y
alumnos de la Ikastola Ekintza.

El padel es un servicio comun
que exige, por parte de toda/
0S sus usuaria/os el estricto
cumplimiento de las presentes
normas.

Sdlo esta permitido el acceso a
la pista con calzado deportivo.
Se prohibe expresamente pasar
a su interior con zapatos planos
y, mucho menos, con tacon.

Cuando un grupo de personas
quieran utilizar la instalacion -en
las horas enteras disponibles
anunciadas a través de los
medios de comunicacion
internos de Olarain y cuyo
limite se establece en las 22:00
horas- el responsable del grupo
interesado debera dirigirse a
recepcion para formalizar la
oportuna reserva.

Las reservas se llevaran a
efecto por riguroso orden de
solicitud y, en cada ocasion,
podran efectuarse hasta un
maximo de 5 alquileres de
pista en dias diferentes, de tal
modo que desde la fecha de su
formalizacion hasta el dia de la
ultima reserva, el plazo maximo
de tiempo sera de una semana.
Es decir: en cada reserva, como
maximo, podra alquilarse la
instalacion 5 horas; una hora

al dia y durante un periodo de
tiempo de 7 dias consecutivos.

El precio inicialmente
establecido por una hora de
utilizacion de la pista es de 4 €,
con independencia del numero
de jugadores -maximo 4
personas- que utilicen el recinto.
El pago de esta cantidad se
efectuara en el momento de
formalizar la reserva.

El mismo dia reservado para
jugar, el responsable del grupo
acudira a Recepcion para
recoger la tarjeta de usuario que
es exclusivamente valida para

el acceso a la pista en la hora
concertada.



Previo pago de una fianza de
15 €, existe a disposicion de
los usuarios, material deportivo
en recepcion. Dicha fianza se
devolvera, una vez se entregue
la tarjeta de acceso al padel
junto al material deportivo en
perfectas condiciones.

LLa persona responsable:

a) Debera ser obligatoriamente
usuaria/o de la instalacion
durante la hora concertada.

b) No podra ceder a otras u
otros companeros su reserva ni
su tarjeta de acceso a la pista.

c) Alinicio de la actividad,
debera introducir dicha tarjeta
en la cerradura de la puerta
de acceso a la pista de padel,
incluso en el caso de que
estuviera abierta.

d) Al finalizar el uso de la pista,
es el responsable de dejar

el recinto y sus alrededores

en perfectas condiciones,
especialmente sin restos de
comida ni bebida, que deberan
depositarse en las papeleras.

e) Al abandonar la pista,
debera cerrar sus puertas,

a pesar de que haya otros
jugadores esperando su turno.

f) Al salir de la terraza de
Olarain para acceder al interior
del edificio debera dejar
herméticamente cerrada la
puerta confirmandolo por el
interfono con Recepcion.

g) Devolvera la tarjeta en
Recepcion.

El responsable se hara cargo
de cualquier desperfecto en la
instalacion que no corresponda
a un uso normal.

En el recinto hay instaladas
camaras de television con el
fin de garantizar a propios y
extrafos la seguridad de toda/
0s ante cualquier incidencia:
accidentes, lesiones, accesos
prohibidos, actuaciones
incorrectas. ..

Al estar la pista de padel
ubicada en un centro de
ensefanza esta expresamente
prohibido fumar en todo el
recinto, incluso en sus zonas no
cubiertas.

CONSIGNA DURANTE
EL CURSO ACADEMICO

Olarain tiene habilitado un
almacén para que los residentes
dejen obligatoriamente sus
maletas u otros enseres de gran
tamano que no quepan en el
armario de su habitacion.

Todos y cada uno de los
elementos que vayan a
almacenarse en este lugar
comun deberan estar marcados
con el nombre, el nimero de la
habitacion y el curso de forma
legible y observable a simple
vista.

El departamento de
mantenimiento es responsable
del control de este servicio,
quien establecera -en los

15 primeros dias del primer
trimestre— el horario de
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recepcion de los bultos que se
comunicara oportunamente.

De idéntica forma los dias
y horas para su retirada —
que habra de ser realizada
personalmente por cada
residente- se anunciaran
oportunamente.

NORMAS

PARA LA LIMPIEZA

Y EL PLANCHADO

DE ROPA PERSONAL PARA
ESTANCIAS DE SEMANA
COMPLETA

Todas las prendas, sin
excepcion, deberan estar
marcadas con una etiqueta
perfectamente cosida —no a
boligrafo- que incluira el nimero
de la habitacion del residente.

El nimero maximo de prendas
que se admiten semanalmente
por cada colegial para su
limpieza y planchado es de

18 (siete pares de calcetines
computan como una unidad

y siete mudas como otra),
quedando expresamente
excluidas las de abrigo y
todas aquellas que necesiten
un tratamiento especial

por su delicadeza o por su
singularidad.

La hora limite para entregar la
ropa en la sala de plancha, es
las 10:00 de la manana del dia
sefnalado para cada residente,
pudiéndose adelantar la entrega
a lo largo del dia anterior.

Olarain facilitara dos bolsas de

colores para la organizacion de
la ropa personal.

Azul: Para la ropa de color.
Cruda: Para la ropa blanca.

No podemos garantizar la
idoneidad del lavado de
prendas delicadas o que exijan
restricciones de temperatura o
de secado —ropa de seda o de
tejidos especiales— por lo que se
recomienda que no se incluyan
en este servicio, dado que el
Colegio Mayor no asume los
danos que se pudieran producir.
iMuy importante!: si se
sospecha que alguna

prenda personal destine,
conviene separarla. Es muy

facil comprobarlo lavandola
previamente a mano.

Para el correcto control de este
servicio cada residente debera
entregar con su ropa un impreso
que se le facilitara a comienzo
de curso, en el que indicara

su nimero de habitacion, la
relacion de prendas para lavar y
la fecha de la entrega.

Cada columna de este
documento corresponde a

una semana, por lo que esta
disenado para utilizarlo durante
cuatro consecutivas.

Si al recoger las prendas
personales lavadas se detecta
cualquier anomalia, debe de
comunicarse lo antes posible
al Tutor o al Director de
Residentes.

La ropa no reclamada se



guardara durante un mes como
plazo maximo. Transcurrido
este tiempo se entregara a la
ONG que la Direccion considere
oportuno.

En el caso de que la ropa de un
residente no esté correctamente
marcada se le suprimira este
servicio hasta que subsane la
deficiencia.

En el caso de los alumnos del
Basque Culinary Centre, tienen
incluida la limpieza semanal del
uniforme de trabajo.

DIAS DE LIMPIEZA

DE ROPA Y HABITACIONES
PARA ESTANCIAS

DE SEMANA COMPLETA

Si se comprueba que falta o se
estropea por uso inadecuado
algun elemento propiedad del
Colegio deberan abonarse las
cantidades siguientes:

- Toalla de lavabo: 11,00 €

- Toalla de ducha: 22,25 €

- Alfombra de bafio: 11,00 €

- Sabana: 11,00 €

- Funda de almohada: 11,00 €
- Aimohada: 20 €

- Funda de edredon: 39,00 €

- Edredon: 55,50 €

- Funda de colchon: 33,50 €

- Colchon: 115,00 €

12 22
Planta Planta

Limpieza de Lunesy Martesy
habitaciones Jueves Viernes

Olarain:
entrega

de sabanas
y toallas
limpias en la
habitacion*

Lunes Martes

Colegial:
dejar ropa
personal
en la sala
de plancha

Lunes Martes

Olarain:
entrega
de la ropa
personal
limpiay
planchada
enla
habitacién

Jueves Jueves
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36 43
Planta Planta

Lunesy Martesy
Jueves Viernes

Jueves Viernes

Jueves Viernes

Martes Martes

* El colegial debe retirar de la cama la
sabana encimera, bajera y funda de
almohada y dejar dicho juego junto a
las toallas sucias, en una esquina de

la habitacion.

LLa sustitucion de la ropa de cama
debe realizarse por cada colegial una

vez a la semana.

VARIOS
Las llamadas telefénicas

interiores no estaran operativas
entre las 00:00 y las 7:00 h.

El importe que debera abonarse
en caso de pérdida o de no

devolucion,



* de la tarjeta chip: 12,00 €
* de las bolsas de ropa: 15,00 €

El cargo correspondiente al
arreglo de los desperfectos
originados por el uso incorrecto
de cualquier elemento del
Centro se efectuara de acuerdo
con el coste de su reparacion.

VACACIONES
Y FIN DE CURSO

Primer y segundo
trimestre

Quince dias antes de finalizar

el 1°y el 2° trimestre cada
colegial/a anunciara a la
Direccion la fecha orientativa

en la que abandonara el Centro
para disfrutar de las vacaciones
de Navidad y de Semana Santa.

Antes de las 12:00 horas

de la fecha prevista para su
salida dejara su habitacion
perfectamente recogida y
ordenada, con el fin de que
pueda realizarse una completa y
minuciosa limpieza trimestral.

Fin de curso

Un mes antes de finalizar el
curso escolar cada residente
anunciara a la Direccion la fecha
aproximada que tiene prevista
para abandonar el Centro.

Aquellos colegiales que no
anuncien con ese plazo de
anticipacion el dia de su
salida, no se les garantiza la
continuidad de su estancia
en el Colegio mas alla del dia

siguiente a su Ultimo examen vy,
en ningun caso, después del 31
de mayo.

MODIFICACION DE LA
PRESENTE NORMATIVA

Cualquier supuesto no
contemplado en la presente
Normativa exige la expresa
autorizacion del Consejo Rector
del Colegio, previo informe de la
Direccion del Centro.

El Colegio Mayor se reserva
el derecho de modificar estas
Normas, si asi lo estimara
oportuno, para mejorar €l
Servicio que presta a sus
residentes, a sus familias y,
en general, a la sociedad.

LLas variaciones que se
produjeran durante el curso
escolar se naotificarian a las
personas interesadas, por el
medio que se considerara mas
conveniente.
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